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Le coaching consiste a aider les gens a voir leurs
forces plus clairement, & surmonter ce qui les retient
et a aller de I'avant avec confiance. C'est un privilége Coach

de faire partie de ce processus. . , .
faire p p Services d’apprentissage et

de gestion des talents
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Biographie

En tant qu'ancienne vice-présidente dans la fonction publique du Canada et avec
plus de 20 ans au rang de cadre supérieur, Patricia possede des connaissances
approfondies et de I'expertise dans plusieurs domaines, notamment le perfec-
tionnement des cadres et du leadership, la résolution de conflits, les valeurs et
I'éthique, l'efficacité et le bien-&tre des employés et de 'organisation, ainsi que
dans les initiatives de transformation liées a la culture organisationnelle. Elle tra-
vaille actuellement avec divers clients en tant que coach professionnelle et con-
sultante et partage sa passion pour les gens et leur croissance.

Au cours de ses 34 années de carriére, Patricia a créé et mis en ceuvre plusieurs
nouveaux programmes et services axés sur les personnes - elle a été la premiére
ombuds de Santé Canada au début des années 2000 - et elle a travaillé sur les
politiques et les conseils en matiére de RH a I'échelle de la fonction publique en
tant que vice-présidente, Politiques et communications, a la Commission de la
fonction publique de 2017 & 2021. Lorsqu'elle oeuvrait a I'Ecole de la fonction
publique du Canada, Patricia était responsable des programmes de perfectionne-
ment en leadership. Par ailleurs, Patricia a occupé le poste de sous-secrétaire du
gouverneur général de 2011 a 2017, ce qui lui a permis de toucher des ques-
tions nationales et internationales. Les divers postes qu'elle a occupés dans
plusieurs ministéres lui ont permis d’'acquérir une expérience et une expertise
considérables dans le traitement d’'un large éventail de questions de gestion des
personnes qui étaient a la fois complexes et délicates.

Patricia est reconnue pour son approche collaborative engageante avec divers
intervenants et partenaires et ses capacités de communication et de rédaction
dans les deux langues officielles. Patricia est une coach professionnelle ac-
créditée par la Fédération internationale de coaching (ICF) qui offre également
des services de mentorat et de gestion de carriére, notamment la préparation
aux entrevues au niveau de la direction.

En plus de son dipldme universitaire, Patricia détient un certificat en valeurs et
éthique organisationnelles de 'Université Carleton. Elle a suivi et réussi la forma-
tion de coach reconnue par ICF et celle fournie par I'Association internationale
des ombuds pour agir a titre d'ombuds. Elle a obtenu la certification requise pour
utiliser I'instrument d’'évaluation du leadership tous azimuts (a 360 degrés) intit-
ulé le Leadership Circle Profile (LCP) et le EQ-i, et posséde également une certifi-
cation en création du changement positif offerte par le Change Lab en Australie.



